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RESumo

O acesso a internet, renda minima e a seguranca alimentar no contexto do
coronavirus (COVID-19) evidenciam a fragilidade social. Neste contexto, um grupo de
jovens comunicadores da cidade de Niterdi no Rio de Janeiro foi mobilizado pela OSC
BemTV Educagdo e Comunicagdo para compor um capaz de enfrentar as dificuldades
de acesso a internet e construir coletivamente a checagem de informagGes, combate
a noticias falsas, capilarizagdo do acesso e fortalecimento das politicas e estratégias
para conter a exponencialidade da contaminagdo comunitaria.
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ABSTRACT

Access to the internet, to the minimum income and to the food security in the context
of the coronavirus (COVID-19) shows us the social fragility. In this context, a group of
young communicators from the city of Niterdi, in Rio de Janeiro, was mobilized by OSC
BemTV Educacdo e Comunicagdao to compose one which is capable of facing the
difficulties of accessing the internet and collectively assemble information checking,
to fight against fake news, to widen the access and strengthen policies and strategies
and to control the exponential growth of community contamination.
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INTRODUCAO

O que pode significar o imperativo “fique em
casa”? Ordenamento repetido intensamente
desde mar¢co de 2020, quando o novo
coronavirus iniciou seu triste percurso
espalhando um lastro de sofrimento e morte.
Essa indicagdo de permanéncia na esfera
privada, tdo necessaria ao momento atual, na
direcdo da ndo contaminagdo, da preservagao
da vida, recolhimento de cada um em nome de
todos, deixard marcas na nossa estrutura social.
Faz-se fundamental, por mais dificil que essa
reflexdo possa parecer, refletir sobre os
possiveis efeitos de se regular a circulagao de
corpos humanos, limites fisicos com efeitos
subjetivos e politicos.

Orientagdes em saulde, ordenamentos sociais,
respeito as orienta¢gdes sanitarias, regras a
serem cumpridas, que quando n3do atendida fica
explicitada como desobediéncia. Sem duvida a
COVID-19, doenca provocada pelo novo
coronavirus, exige que resguardemos as
pessoas. Entretanto, por mais que parega
sensata a permanéncia em casa, ndo é dbvia e
muito menos igual para todos. A adogdo de
medidas como a utilizagdo de madscaras de
protecdo, alcool em gel ou orientagdo de lavar
as maos com 4agua e sabado, fica distante de
grande parte da populagdo brasileira,
moradores de um pais onde 35 milhdes de
habitantes ndo tem acesso a agua tratada e
apenas 53% da populagdo tem acesso a coleta
de esgoto?, isto é, aproximadamente 100
milhdes de brasileiros ndo tém acesso a esse
servico. A maior parte deste contingente esta
concentrada em regides afastadas e favelas
situadas em grandes centros urbanos.

Os direitos sociais basicos, dispostos no artigo 62
da Constituicdo Federal de 1988, (educacgado,
saude, alimentacdo, trabalho, moradia,
transporte, lazer, seguranca, previdéncia social,
prote¢do a maternidade e a infancia, assisténcia
aos desamparados), sempre foram negados a
essa parcela da populagdo, a quem hoje se
ordena regras sanitarias como ficar em casa,
lavar as mdos, além do uso de mascaras.
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As mascaras, por exemplo, que hoje assumem a
fungdo de protegdo individual, devem ser vistas
a luz de seus possiveis significados para a
populagdo negra e em seu embate cotidiano
com a politica de seguranga publica no Estado
do Rio de Janeiro. Nesse sentido, o que
realmente muda e para quem com o novo
coronavirus? Quem vive sem garantia da
protecdo social, como deve ressoar a afirmagao
“Fique em Casa?”

Tendo essas questdes como guia e a
insuficiéncia de normativas como instrumento
de protecdo para a populagdo historicamente
mais vulnerabilizada, é que se desenha o
trabalho dos Jovens Comunicadores em Saude,
experiéncia marcada por quatro eixos
fundamentais:  Comunicagdo  Comunitdria,
Educagdo, Vigilancia Popular em Saude e
Transferéncia de Renda, considerando o
impacto da pandemia para os territérios no
ambito de atuac¢do da OSC BemTV Educagdo e
Comunicagdo, situada em Niterdi, Rio de
Janeiro. Entende-se este trabalho a partir da
perspectiva de moradores participantes do
coletivo “Jovens Comunicadores em saude” e
suas dificuldades, onde ficar em casa se torna
uma tarefa complexa e desafiadora, seja pela
auséncia de saneamento e condicdes de
manutencdo da renda, seja pela falta de acesso
a informacgdes claras e de linguagem acessivel.

Este artigo esta dividido a partir do processo de
construcdo da agdo em rede para formagdo de
jovens e criacdo das estratégias para construcao
de alternativas dotadas de sentido aqueles que
jd ndo conseguem distinguir informagdes de
falsas noticias ou noticias tendenciosas e que
neste processo se propdem a atuar como
comunicadores comunitdrios. Serdo
apresentadas as bases conceituais que
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permeiam a a¢do de educonectar?, conectar a
partir da construgdo de conhecimentos,
partilhando o comum e fomentando o sentido
de investigacgdo e trocas.

DA FRAGIL CONECTIVIDADE A CONEXAO
DE SENTIDOS

As comunidades e favelas, historicamente
abandonadas pela administragdo publica,
tornam-se ainda mais vulnerdveis diante da
epidemia do novo coronavirus, devido a fatores
como a auséncia de saneamento bdsico e da
inseguranga alimentar,
subemprego ou ao emprego informal que
distancia desta grande parcela da populagdo as
condicGes necessarias para acessar a seguridade
social.

somam-se ao

No enfrentamento a COVID-19 a comunicagdo
pode ocupar um lugar estratégico se ndo
limitada a transferéncia de informacdo.) Araujo
e Cardoso (2007) ressaltam que pela
comunicagdo € possivel ser agente de
“manuten¢do ou transformagdo da realidade”.
Indicando como conceito de renovagdo na
comunicagdo e satude Araujo (2003) se apropria
do conceito de polifonia de Bakthin,
entendendo-o ndo somente como transmissao
de conteldos acabados, e sim espaco de
producdo/negociacio de sentidos.

Considerando as condi¢des particulares e a
l6gica de produgdo de sentidos que carregam
uma multiplicidade de vozes é que se consolida
a experiéncia de Jovens Comunicadores, através
de um conjunto de agbes de comunicagdo
popular em favelas para ampliar acesso as
informagGes seguras sobre direitos, saude e
prevengdo a COVID-19.

1 - Educonex3do: Termo tedrico pratico que propdes a
construcdo de processos organicos e co-elaborativos
para a potencializagdo e apoio a processos coletivos
de construgdo de conhecimentos. Uma conexdao
educativa a partir da integracdo de ferramentas
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Por meio de compartilhamento por redes sociais
e alcangando mais de 120 mil pessoas
simultaneamente, 500 jovens atuam em
comunidades com maior densidade
populacional e menor renda de Niterdi e Sao
Gongalo no processo formativo, objetivando
capilarizar informagGes em saude, em especial
sobre o novo coronavirus, formando jovens
comunicadores para checagem, adaptacdo,
producdo e compartilhamento de informacgoes
em saude. Ainda que a atencdo prioritaria seja
informagdes em saude com foco no novo
coronavirus, elementos vinculados ao acesso a
direitos que envolve outras politicas publicas
deverdo estar no radar dos Jovens
comunicadores.

|ll

Em tempos de “isolamento social” o desafio
inicial foi buscar uma légica onde afastamento
fisico e ferramentas informacionais ndo
representassem distancia e sim proximidade,
aproximacGes de realidades, discursos,
expectativas e compromissos instituidos
coletivamente. Foi levada em conta que a
politica de democratizagdo de acesso a internet
garante acesso a 70% da populagdo, segundo
dados da pesquisa TIC domicilios 2018. Segundo
a mesma pesquisa, 85% dos usudrios de Internet
da classe D e E acessam a rede exclusivamente
pelo celular, 2% apenas pelo computador e 13%
se conectam tanto pelo aparelho mével quanto
pelo computador.

Desta forma, optou-se pelo celular como
ferramenta central para os processos formativos
e ainda produgdo/adaptacdo e transmissdo de
conteudo. O processo formativo envolve
encontros em video-chamada com transmissdo
ao vivo/webindrio, possibilitando interagdo
entre jovens e mediadores. A ndo escolha pelo
termo virtual é consciente, partindo do
significado que o virtual é o que ndo tem efeito
real, que existe em poténcia. Por isso, entende-

digitais somadas a praticas organicas e
epistemoldgicas de polifonia de saberes.
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se sua inadequagdo para o sentido do processo
formativo, que incide diretamente no real em
toda sua realizagdo. Os encontros articulam
conteudos tedricos e atividades praticas, sendo
cada jovem comunicador responsavel por
construir uma lista de transmissdo composta por
atores locais de sua comunidade.

Apbs o processo de formagdo, coletivamente, os
jovens produzem/adaptam materiais sobre
saude com énfase em direitos sociais, saude e
estratégias de enfrentamento a COVID-19.

O encontro é ponto central do processo: ele se
utiliza de tecnologias para gerar aproximacgdes,
conexdes co-elaborativas de novas
possibilidades de existéncias (menos
constrangidas pelo poder, medo da morte e da
vida) e pela hegemonia que tem definido a
validade dos discursos. Este encontro acaba por
ser um amplificador de poténcias, destituindo
lugares de poder e por meio de muitas conexdes
a servico da circulagdo de informacgGes sobre o
novo coronavirus, e principalmente atuando
contra formas de opressio que abafam
sofrimentos da classe popular.

Partindo do entendimento que processos de
opressdo vém inundados de racismo e
preconceitos sociais, e que com a COVID-19 nao
seria diferente, a proposta de agdo com os
jovens comunicadores foi estruturada de forma
a montar redes territorializadas/comunitdarias
de comunicagdo popular tendo como base a
Frente Papagoiaba de Promogdo dos Direitos da
Juventude Negra, constituida por movimentos e
organizacgGes sociais de Niterdi e Sdo Gongalo.
Sdao movimento sociais, instituicdes e jovens
comunicadores buscando construir
aproximacGes comunitarias em tempos de
isolamento e apagamento do espago comum.
Isso, segundo Arendt (2007), poderia significar o
apagamento do espacgo politico, considerando
que para autora espago publico é condicdo
fundamental da atividade politica.

@ apsemrevista.org

DoOs DIALOGOS — PASSAGEM DA
VIGILANCIA SANITARIA PARA VIGILANCIA
POPULAR

O processo dos Jovens Comunicadores tem
como base uma comunicagdo que ndo esteja
reduzida a uma transmissdo de informacao seca,
sem retorno, o que se almeja com produgdes
proprias e adaptagdes de informagdes genéricas
em contetlidos situados em pessoas e lugares. E
a construcdo de interlocugGes entre jovens,
moradores, atores publicos (profissionais da
Atencdo Primdria e Protegdo Social Basica;
gestores publicos e profissionais das instituicdes
de ensino) para ampliagdo do acesso aos
servicos e beneficios, troca de informagado,
esclarecimento de duvidas e acompanhamento
das politicas publicas e agGes emergenciais
apresentadas pelo poder publico como resposta
a pandemia da COVID-19.

“Mdo” e “contramdo” que amplia a légica do
cumpra-se, do ordenamento, para outra
dimensao do cuidado e da protegdo social. Nao
mais uma obediéncia ou desobediéncia ao
“Fique em casa”, uma apropriagao do que é
publico para além do espago fisico, um vetor
duplo orientado da Estado ao cidadao, e do
cidaddo ao Estado. Para além das
determinagOes da vigilancia sanitaria que visa
“eliminar, diminuir ou prevenir riscos a saude e
de intervir nos problemas sanitdrios decorrentes
do meio ambiente, da producdo e circulagdo de
bens e da prestagao de servicos de interesse da
saude” (BRASIL, 1990), o que se propSe com os
Jovens Comunicadores é uma vigilancia civil da
saude, referenciado pelo educador Victor
Vincent Valla em meados dos anos 1990 e, no
correr da experiéncia, agregou processos como
a construcdo compartilhada do conhecimento e
a ouvidoria coletiva. Realizada com a populagdo,
alicercada na cultura local e na educagdo
popular de Paulo Freire, a vigilancia civil pode
representar a vertente da vigilancia em sadde
que corporifique a participagdo popular e
contribua para a transformagdo social,
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complementando a tradicional vigilancia
epidemioldgica. (SEVALHO. 2016, p. 612)

O que se pretende construir junto dos Jovens
Comunicadores e seus territérios € um banco de
“dados alternativo”, nas palavras de Valla, uma
“epidemiologia do cotidiano”. Em tempo de
pandemia da COVID-19, onde as duvidas
sufocaram as certezas e discursos circulam entre
noticias falsas/verdadeiras, com consequéncias
concretas nas vidas das pessoas, a construgdo de
um diagndstico participativo pode ser ponto
estruturante para produg¢dao de respostas mais
aceitdveis e efetivas para a produgdo de
cuidado. Um cuidado que ndo despreza a
realidade, mas dialoga com as possibilidades de
sujeitos, territérios e historia de cada um e
também de todos. Uma contagem para além da
numeérica.

DE ENTREGADORES DE APLICATIVOS AO
FiQuE EM CASA

Além da contagem numérica existe um lugar,
com uma polifonia de sons e sonhos, limites e
potencialidades. Um lugar nem sempre
tranquilo, onde jovens precisam defender suas
condi¢Ges materiais de existéncia, e que muitas
vezes tém sua forca de trabalho “comprada” por
aplicativos de delivery, e nessa circulagdo sem
direitos garantidos como fica comando
categorico par ficar em casa? Como forma de
responder a essa circulagao, também imperiosa,
afinal condigdes materiais, sdo condi¢des de
vida. Considerando que grande parte dos jovens
de camadas populares trabalha com aplicativos
de delivery, como medida voltada para
contribuicdo do afastamento social, os jovens
comunicadores recebem uma bolsa-auxilio
afiancando a seguranca de renda e contribuindo
diretamente para medidas preconizadas pelas
autoridades sanitdrias de afastamento social.

De forma geral, com medo e também com
esperanga a aposta na comunicagdo que
transforma, que amplia espacgos, que disputa
discursos, faz parte dessa experiéncia de jovens
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comunicadores comunitarios, um desenho que
se utiliza de ferramentas informacionais para
gerar proximidades, ndo uma educagdo a
distancia, uma conexao educativa, um processo
de co-elaboragdo de varios, que acreditam que
o cuidado so se faz viavel em redes que atuam
em “territérios existenciais”. Um territdrio
existencial ndo se refere a um territério como
um ponto em um mapa, estatico e ja delimitado
em si. Mais que uma delimitag¢do espacial, um
territdrio existencial é uma localizagdo espago-
temporal. Ele se define a partir de uma
localizagdo espacial que é configurada no
tempo, ou seja, ele é um territério em processo,
em constante processo feitura. (MACERATA et.
al., 2014, p. 922)

As formas de existir e as possibilidades de
existéncias fazem-se centrais no processo de
cuidado, para que a dureza do momento
agravada pela COVID-19, e o enquadramento
das repostas politicas, ndo subtraiam a realidade
mascarando a desigualdades histéricas, afinal
como declama Caetano Veloso ¢é preciso
“olharmo-nos nos na intacta retina” nossas
localizagBes espago-temporal.
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